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UMOWA - ZGLOSZENIE

OSOBA ZAWIERAJACA UMOWE:

Imie i nazwisko:

Miejsce zamieszkania:

Telefon: e-mail:

UCZESTNICY IMPREZY:

Data urodzenia:

Imie i nazwisko

Data urodzenia

Adres zamieszkania

KRAJ:
TERMIN:
ZAKWATEROWANIE:

SWIADCZENIA ZAWARTE W CENIE:

CENA/OS. DOROSLA:
CENA RAZEM:
ZALICZKA (przelew/gotowka):

POZOSTALA NALEZNOSC:

MIEJSCOWOSC:
DOJAZD:

WYZYWIENIE:

CENA/DZIECKO:

PLATNA DO DNIA:

PLATNA DO DNIA:

POTWIERDZAM ZGODNOSC POWYZSZYCH DANYCH I OSWIADCZAM, ZE ZAPOZNALEM(AM) SIE Z
WARUNKAMI UCZESTNICTWA, KTORE STANOWIA INTEGRALNA CZESC UMOWY I JE AKCEPTUJE.
ING Bank Slaski Oddzial Jastrzebie, nr konta: 44 1050 1605 1000 0004 0138 0183

Miejscowos¢, dnia

podpis klienta

pieczatka i podpis
pracownika biura podroézy


http://www.weratours.pl/
mailto:biuro@weratours.pl

1. POSTANOWIENIA WSTEPNE. ZAWARCIE UMOWY.

1.1. Stronami UMOWY sa ORGANIZATOR i KLIENT.

1.2. W przypadku zawarcia UMOWY na rzecz oséb trzecich, osoba
zawierajaca UMOWE wskazuje te osoby w momencie skladania oferty
zawarcia UMOWY. Jezeli KLIENT nie ma pelnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, dziata za niego przedstawiciel ustawowy.

1.3. ORGANIZATOR os$wiadcza, ze posiada stosowna gwarancje
ubezpieczeniowa w Signal Iduna Polska, wymagana przez art. 5. ust. 1. pkt
2a USTAWY w zakresie pokrycia kosztow powrotu KLIENTA do kraju, w
wypadku gdy ORGANIZATOR wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego
powrotu, a takze na pokrycie zwrotu wptat wniesionych przez KLIENTOW
w razie niewykonania zobowigzan umownych. W przypadku mato
prawdopodobnej koniecznosci skorzystania przez KLIENTA z wyzej
wymienionego ubezpieczenia szczegétowych informacji udziela Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego w Katowicach lub najblizsza
placowka konsularna Rzeczypospolitej Polskie;j.

1.4. Sktadajac oferte¢ zawarcia UMOWY, KLIENT wyraza zgode, w
rozumieniu art. 23 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 7 ust. 5 ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia, 1997r. (tekst. jednolity Dz. U. z
2002 Nr 101 poz. 926 z podzniejszymi zmianami), na przetwarzanie,
uaktualnianie i udostepnianie swoich danych osobowych, niezb¢dnych dla
realizacji UMOWY.

2. CENA. WARUNKI PLATNOSCIL. SPOSOB ZAPLATY.

2.1. Przy zawarciu UMOWY, KLIENT zobowigzany jest wplaci¢ co
najmniej 10% ustalonej ceny IMPREZY a w przypadku zawierania
UMOWY w terminie krotszym niz 21 dni przed rozpoczgciem IMPREZY
cato$¢ ustalonej ceny, chyba ze UMOWA stanowi inaczej. Po wptacie
calosci klient otrzymuje od ORGANIZATORA voucher, ktory okazuje i
zostawia w recepcji hotelowej po przyjezdzie.

2.2. W przypadku platnosci w dwoch ratach, druga rata powinna by¢
whniesiona nie pozniej niz 21 dni przed rozpoczeciem IMPREZY, chyba ze
UMOWA stanowi inaczej.

2.3. W braku odmiennych postanowien umownych, cena IMPREZY
podana jest w ztotych polskich.

2.4. ORGANIZATOR moze podwyzszy¢ ceng¢ IMPREZY jedynie w
przypadku udokumentowania wpltywu na podwyzszenie ceny jednej z
nastepujacych okoliczno$ci: wzrostu kosztdw transportu, wzrostu optlat
urzedowych, podatkow lub optat naleznych za wzrost kurséw walut.

2.5. Podwyzszenie ceny, o ktorym mowa w pkt 2.4. moze nastapi¢ w
terminie nie krotszym niz 21 dni przed rozpoczgciem IMPREZY.

2.6. ORGANIZATOR dopuszcza nastgpujacy sposoéb zaplaty za
IMPREZE: gotowka w kasie ORGANIZATORA, gotowka w kasie
AGENTA, przelewem na konto ORGANIZATORA.

2.7. W przypadku ptatnosci przelewem, za termin zaptaty uwaza si¢ datg
wpltywu $rodkéw na konto ORGANIZATORA, a koszty operacji
bankowych ponosi KLIENT.

3. PRAWA 1 OBOWIAZKI KLIENTA.

3.1. KLIENT ma prawo do wszystkich $wiadczen okreslonych w
UMOWIE.

3.2. KLIENT moze przenie$¢ na osobe¢ spelniajacg warunki udzialu w
IMPREZIE wszystkie przystugujace mu z tytutu UMOWY uprawnienia,
zawiadamiajac o tym ORGANIZATORA, w terminie nie pdzniejszym niz
14 dni przed rozpoczgciem IMPREZY. Osoba ta przejmuje wszystkie
obowigzki KLIENTA oraz zobowigzana jest do pokrycia kosztow
poniesionych przez ORGANIZATORA w wyniku zmiany.

3.3. KLIENT potwierdza otrzymanie aktualnych informacji o przepisach
paszportowych, wizowych i sanitarnych oraz o wymaganiach zdrowotnych
dotyczacych udzialu w IMPREZIE a takze informacji o szczegdlnych
zagrozeniach zycia 1 zdrowia na odwiedzanych obszarach oraz mozliwosci
ubezpieczenia z tym zwigzanego. Jezeli KLIENT podczas podrézy nie
bedzie legitymowat si¢ polskim dokumentem tozsamos$ci, ma obowigzek
poinformowac o tym fakcie ORGANIZATORA.

4. UBEZPIECZENIE KLIENTA.

4.1. ORGANIZATOR zawiera na rzecz KLIENTA umowg ubezpieczenia
w Signal Iduna Polska. Pakiet ubezpieczeniowy zawiera: koszty leczenia —
suma ubezpieczenia 10000 EUR, nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow —
suma ubezpieczenial 5000 PLN oraz bagaz podrézny — suma ubezpieczenia
1000 PLN dla kazdego z uczestnikow imprezy turystycznej.

4.2. O ile szczegotowe warunki UMOWY nie stanowia inaczej - stronami
umowy ubezpieczenia s3: Towarzystwo Ubezpieczen Signal Iduna Polska
oraz KLIENT.

4.3. Ogolne warunki ubezpieczenia Signal Iduna, zawierajace m.in. zakres
ubezpieczenia oraz sposob likwidacji szkody, sa doreczane KLIENTOWI
po zaptacie catosci kwoty.

4.4. KLIENT deklaruje, ze stan jego zdrowia umozliwia udzial w
IMPREZIE, a w przypadku zachorowania w trakcie IMPREZY zwalnia

leczacych go lekarzy w kraju i za granica z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej wzgledem Ubezpieczyciela oraz wyraza zgode na
udostepnienie Ubezpieczycielowi dokumentacji leczenia.

5. ODSTAPIENIE OD UMOWY.

5.1. ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo odwotania IMPREZY w
kazdej chwili z powodu zdarzen majacych znamiona sity wyzszej.
ORGANIZATOR powotujac si¢ na site wyzsza zawiadamia niezwlocznie
KLIENTA o zaistnieniu zdarzenia stanowigcego przypadek sily wyzszej
pod rygorem utraty prawa powolywania si¢ na nig.

5.2. Odwotanie IMPREZY z powodu braku odpowiedniej liczby
uczestnikow moze nastgpi¢ najpdzniej na 7 dni przed rozpoczgciem
IMPREZY.

5.3. W sytuacjach opisanych w pkt. 5.1 i 5.2 ORGANIZATOR przedstawi
KLIENTOWI ofert¢ zastgpcza. W przypadku, gdy KLIENT jej nie
zaakceptuje  ORGANIZATOR zwrdci niezwlocznie cato$¢ wplaconej
kwoty.

5.4. KLIENT ma prawo odstapi¢ od UMOWY w kazdym czasie. Zastrzega
si¢ forme¢ pisemng odstgpienia od UMOWY. Wowczas KLIENT ma
obowigzek zwrotu wszystkich wydanych przez ORGANIZATORA
dokumentéw podrézy oraz przyshuguje mu zwrot wplaconej kwoty po
potraceniu faktycznie poniesionych przez ORGANIZATORA kosztoéw.

5.5. Zwrotu wptaconych kwot dokonuje si¢ niezwlocznie po ustaleniu
faktycznie poniesionych kosztéw w miejscu, gdzie nastgpilo zawarcie
UMOWY.

6. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA.

6.1. ORGANIZATOR zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ UMOWE z
zachowaniem nalezytej starannosci kupieckiej i ponosi odpowiedzialno$é
za nalezyte przygotowanie IMPREZY, staranny dobor podwykonawcow
oraz nalezyte wykonanie §wiadczen uzgodnionych w UMOWIE.

6.2. ORGANIZATOR odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie UMOWY chyba, Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest spowodowane wylacznie dziataniem Iub zaniechaniem KLIENTA,
dziataniem lub zaniechaniem o0s6b trzecich, nie uczestniczacych w
wykonywaniu ustug przewidzianych w UMOWIE, jezeli tych dziatan lub
zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikna¢, albo sita wyzsza.

6.3. ORGANIZATOR ogranicza swoja odpowiedzialno$¢ za szkode
wyrzadzona KLIENTOWI wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania UMOWY w przypadkach okreSlonych w umowach
migdzynarodowych, ktorych strong jest Rzeczpospolita Polska, w
szczegllnosci w Konwencji z dnia 17 grudnia 1962 r. o odpowiedzialnos$ci
0so0b utrzymujacych hotele za rzeczy wniesione przez gosci hotelowych
(Dz. U. z 1999 r. Nr 22, poz. 197), w Konwencji z dnia 12 pazdziernika
1929 1.

7. REKLAMACIJE.

7.1. Jezeli w trakcie IMPREZY, KLIENT stwierdza wadliwe wykonywanie
UMOWY powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o tym wykonawce ushugi
oraz ORGANIZATORA a takze wspoéldzialac w celu uniknigcia
ewentualnych dalszych szkdd.

7.2. Jezeli usterka w realizacji UMOWY nie zostanie naprawiona KLIENT
ma prawo ztozy¢ reklamacje u pilota (przy IMPREZACH, w ktorych pilot
uczestniczy), a takze po powrocie do kraju w miejscu zawarcia UMOWY
lub bezposrednio u ORGANIZATORA. Do reklamacji zgloszonej po
zakonczeniu IMPREZY, KLIENT moze dotaczy¢ zgloszenie wadliwego
wykonywania UMOWY zlozone w miejscu jego powstania, ktdrego
przyjecie pokwitowat pilot ORGANIZATORA.

7.3. Pilot nie jest uprawniony do uznawania roszczen KLIENTA, ale ma
obowigzek pisemnie potwierdzi¢ przyjecie reklamacji na wniosek
KLIENTA.

7.4. Reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie i nie p6ézniej niz w ciagu
30 dni od daty jej otrzymania.

7.5. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji ORGANIZATOR
szczegbdtowo uzasadni na piSmie przyczyny odmowy.

8. PODSTAWY PRAWNE UMOWY, KONSEKWENCJE PRAWNE
WYNIKAJACE Z UMOWY, POSTANOWIENIA KONCOWE.

8.1. Niewazno$¢  ktoregokolwiek z  postanowien  niniejszych
WARUNKOW UCZESTNICTWA nie narusza waznosci pozostatych
postanowien.

8.2. W sprawach nie uregulowanych niniejszymi WARUNKAMI
UCZESTNICTWA maja zastosowanie przepisy: USTAWY, kodeksu
cywilnego, rozporzadzen Unii Europejskiej dotyczacych konsumentéw
ustug turystycznych, a takze inne przepisy dotyczace ochrony konsumenta.
8.3. Ewentualne spory powstale w zwiazku z wykonaniem niniejszej
UMOWY, strony beda rozstrzygaly polubownie a w przypadku nie
osiggniecia porozumienia przez wlasciwy miejscowo sad powszechny.



